ا قلق الاختبار في موقف إختباري ضاغط 
وعلاقته بعادات الاستذكار والرضا 
عن الدراسة والتذكر والتحصيل الدراسي 
لدي عينة من طلاب جاصعة البحرين 


اعداد 
الدكتور / أحمد عبد اللطيف عبسادة 


قلق الاختبار في مرقف إختاري ضاخط وعلاقة بعادات 
الاستذكار والرضا هن الدراسة والتذكر والتحصيل 
الاراسي لدى عينة من طلاب جامعة البحرين 


اعداد 
د. أحمد عبد اللطيف عبادة 


الاطار النظريى ومشكلة البحت : 

الاختبار ما هو إلا حالة موقفية تدفع إلى زيادة الاثارة لتحقيق الأداء ويكون 
الأداء مرتفما إذا كان ملازما لاثارة مناسية ومن هنا يتحول مفهوم الاثارة إلى دافعية 
Yl ı Achievement motivation jll‏ أن اللتطرف في الاثارة والانفعال 
يتعارض مع الأداء المعرفي وبالتالي يكون التحصيل منخفضا. 

وفي هذا الصده يرى فؤاد أبو حطب وآمال صادق (۱۹۸۰) أن زيادة الدافع 
إلى حد معين تؤدي إلى تسهيل الأداء التحصيلي ولكن الدرجات المتطرفة من الدافعية 
(القلق) يؤدي إلى نوع من التدهور والتعطيل في الأداء التحصيلي. 

وتمتبر حالة القلق التي يمر بها الفرد مؤشرا لمدى استجابة الجهاز العصبي 
الذاتي للمشيرات البيئية؛ وهذا ما عبر عنه سبیلبرجر (۱۹۸۰) ۲٠ع۲٠ط!#زم؟5‏ حيث 
أنه يرى أن موقف الاختبار ما هو إلا مثيرات بيئية للطالب قبل وأثناء أداء الاختبارء 
لذلك كان البناء النظري لقياس قلق الاختبار يتضمن عاملين هما الاضطراب إإا۷0 
والانفعالية Emotionally‏ . حيث يعبر الاضطراب عن الحالة المعرفية لبناء قلق 
الاختبار والتي تتأثر بحقدير الفره لذاته معرفياء أما الانفعالية فهي مؤشر لمدى 
استجابة الجهاز العصبي الذاتي للمشيرات البيئية للامتحان؛ ومحصلة تفاعلهما يحده 
الدرجة الكلية لقلق الاختبار. 


* استاذ مشارك علم النفس التريوي, كلية التريية. بجامعة البحرين. 
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ویری سبیلیرجر (۱۹۸۰) أن الأشخاص الذين لديهم قلق اختبار عال ينزعون 
إلى تقييم موقف الاختبار على أنه تهديد شخصي لهم» وعم في مواقف الاختبار غالبا 


ما یخونون مثوترین غ115 › حاتف Ap pe] 5[e‏ » غصبیین 5نات herv‏ › 
ومستفارين إنفعاليا وذلك نتيجة خبرتهم السابقة والتي تؤثر على إنتباههم وتتداخل 
في تركيزهم أثناء الامتحانات. 

ولقد وجد سبيلبرجر )۱۹١١(‏ أن الموقف الضاغط استحدث درجات متفارقة 
من القلق لدى مجموعتي القلق المرتفع والقلق ا منخفض وبالتالي نجد أن مجموعة القلق 
المرتفع يضعف تحصيلهم ولكن يدنع مجموعة القلق المنخفض إلى تحسين التحصيل 
الدراسي لهم. 

وفي دراسة ألفت زادة )۱۹۷٠١(‏ توصلت إلى أن الضغط الانفعالي يتسبب في 
انخفاض جوهري للأداء العقلي لدى الأسوياء وغير الأسوياء من طلاب الجامعة وأن 
أكشر العمليات العقلية تأثرا هو الاستدلال الحسابي وتليها قوة التركيز. 

ولقد قامت النظرية الراهنة لقلق الاختبارات بصفة أساسية على موذج التداخل 
Mode!‏ ererenceاn]‏ حيث أن تأثير قلق الامعحانات على الأداء يحدث في 
موقف الامتحان نفسه أي أن القلق في أثناء الامتحان يتداخل مع قدرة الطالب على 
أن يسترجع المعلومات المعروفة له وبستخدمها بطريقة جيدة في الإجابة عن أسئلة 
الامتحان» ومن أهم البحوث التي أجريت للتأكيد على نغوذج التداخل دراسات : ماندلر 
وسارسون (۱۹۵۳) Mandler And saras01‏ . موريس ولیبرت (14¥۰) - Mor‏ 


. sarason (14¥) jgmرlw‎ «Wine (14۷1) july «ris and Libert 


إلا أن هناك فوذجا بديلا لنموذج العداخل والذي برى أن قلق الاختبار يمثل 
مشكلة ذات تنوع سلوكي كبير وأن العلاقة بين قلق الاختيارات والأداء فيها إنما هو 
في جزء منه دالة للسلوكيات الخاصة بالاستذكار بين الطلاب ذوى القلق العالي وأولئك 


ETE 


ذوى القلق المنخقض. ومن أهم البحوث التي أجريت للتأكيد على هذا النموذج أو 
التفسير دراسة ويتماير )۱۹۷١(‏ ۲ة ۷1١‏ حيث وجد أن الطلاب الذين لديهم قلق 
عال للاختبارات تکون مهارت الاستذکار لدیهم ذات مستوی منفخض عن ذوى القلق 
المنخفض. كما أوضح ألين ۸!!٠١‏ أهمية مهارات الاستذكار كجزء من برامج علاج 
قلق الاختبارات» كما وجد ميتشل وإانج (۱۹۷۲) و۸ ۸4 ازع1ءا» أن خفض 
قلق الامتحانات ليس ضمانا لتحسنن الأداء الأكاديي إذا جاهلنا مستوى عادات 
الاستذکار» کما وجد سبیلرجر (۱۹۹۲) ۲٠عإ٠ءط!ءزم؟‏ أن ١۷‏ / من الطلاب الذين 
حصلوا على درجات عالية في مقياس القلق الظاهر لتيلور قد انسحبوا من دراساتهم 
الأكاديية في مقابل ٠‏ / من الذين كانت درجاتهم منخفضة على مقياس القلق. 


ویری کل من کولر وهولان (۱۹۸۰) ۸۸اه كمه هلان أن الطالب 
الذي لديه مهارات استذكار عاليةء وبالتالي قد أعد نفسه جيدا للامتحان» يمكن أن 
يعايش درجة أقل من الاضطراب أثناء موقف الامتحان نفسه. وبالتالي يكون لديه 
انتباه أعلى لمهمة الأداء على الامتحان. 

وهذا ما أكد عليه جابر عبد الحميد (۱۹۸4) حيث يرى أن العناية بالعادات 
والاتجاهات الدراسية تعتبر مدخلا هاما لتحسين مستوى الانجاز المعرفي للطلاب 
والطالباتبل إن العادات والاتجاهات الدراسية ينتقل أثرها إلى مجالات حياتية أرحب 
من المعلومات التي يحصلها الطلاب فهي أبقى على الزمن ما يحفظون من حقائق 
ومعارف لأنهاء ا لمدخل إليها وا منهج والدافع. 

وما سبق تكمن مشكلة البحث الحالي في محاولة دراسة العلاقة بين قلق 
الاختبار في موقف اختباري ضاغط وكل من عادات وإتجاهات الاستذكار والرضا عن 
الدراسة (كجانب وجد اني) رالقدرة التذكرية والتحصيل الدراسي (كجانب معرفي) 
والتي تعبر عنها الأسئلة التالية : 


TE 


-١‏ هل هناك ارتباط دال إحصائيا بين قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط 
وعادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة؟ 

آ- هل هناك أرتبأط دال إحصائيا بين قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط 
والقدرة التذكرية والتحصيل الدراسي؟ 

-٣‏ هل هناك فروق دالةاحصائيا بین عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار ؟ 

“٤‏ هل هناك فروق دالة إحصائيا بين عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في 
الموقف الاختباري الضاغط وذلك فيما يتعلق بالقدرة التذكرية والتحصيل الدراسي 


۴ 


۵- هل کن التنبؤ بمستوى قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط في ضوء 
عادات واتجاهات الاستذكار؛ رالرضا عن الدراسةء والقدرة التذكرية والتحصيل 
الدراسي ؟ 

أهمية البحت والحاجة إليه : 

تأتي أهمية البحث وا حاجة إليه من خلال الجوانب التالية : 


-١‏ الجسانب الأول : بعتبر قلق الاختبار مشكلة حقيقية تواجه كثير من 
الطلاب» وهي مصدر أرق ليس للتلاميذ فقط ولكن قد يتد أثرها إلى الأسرة والادارة 
المدرسية بل والمجتمع كلهء وقد أثبتت كشير من الدراسات أن ارتفاع قلق الاختبار لدى 
الطالب يؤثر تأثيرأ سالباً على تحصيلهم الدراسي ومن هذه الدراسات» دراسة ليبرت 
وموریس and mor ris( )۱۹٩۷(‏ ieper1ا)‏ › دوکتور وأتيمان )۱474( (Doctor‏ 
and Ama)‏ . موريس ولیسبرت (۱۹۷۰) )Morris and Liepert)‏ جودري 
وسبيلہرجر )4( )Gaudr¥ and spielberger)‏ ؛ زکریا توفیق أحمد 
)۱۹۸١(‏ .ماهر الهراري» محمد محروس (۱۹۸۷) أحمد عبادة» نبيل الزهار 
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(۱۹۸۷)؛ دراسة هاجتفیت ھانسیا (۱۹۸۷) adاsئFan Havel and‏ › ويساعدنا 
الفهم الجيد لقلق الاختبار على زيادة التحصيل الدراسي لدى الطلاب» ويساعدهم 
بالتالي على أن يستكملوا دراستهم وتزداد مشاركتهم في بناء المجتمع. 

وتساعدنا دراسة القلق ومحاولة التعرف المبكر عليه لدى الطلاب على علاجه 
قبل أن يؤدي إلى خبرات الفشل لديهم الأمر الذي يؤثر على اناج الفرد ومساهمته 
في زيادة الانتاج وأحداث التقدم في المجتمع. 

ومن هنا يأتي الجانب الأول لأهمية البحث والحاجة إليه من أهمية موضوع 
القلق (قلق الاختبار) ومدى تأثيره على نجاح العملية التعليمية وا متمثلة في التحصيل 
الدراسي لدى الطلاب. 


۴- الجانب الثاني : تأتي أهمية البحث والحاجة إليه أيضا من أهمية موضوع 
عادات واتجاهات الاستذكار حيث تعتبر مدخلا هاما لتحسين مستوى الانجاز المعرفي 
للطلاب والطالبات» بل إن المادات والاتجاهات ينحقل تأثيرها إلى مجالات حياتية 
أوسع من المعلومات التي بحصلها الطلاب فهي أبقى على الزمن غا يحفظون من 
حقائق ومعارف لأنها المدخل إليها وا منهج والدافع (جابر عبد الحمیدء )1۹۸٤‏ . 

ولقد أكدت كثير من الدراسات على الدور الاإيجابي لعادات و اتجاهات 
الاستذكار الصحيحة في رفع مستوى التحصيل الدراسي للطلاب ومن هذه الدراسات : 
دراسة هولتزمان وبروأان Holtzman and Brown (4A)‏ . مارجوري بانكس 
Marjori Banks (4۷)‏ . کللیشجر (۱۹۷۹) e۲عہiا)‏ » جابر عبد الحمید 
)۱۹۸١(‏ أبو العزايم مصطفى ولطفي فطيم (۱۹۸4)؛ جابر عبد الحميد وآخرون 
,)۱۹۸٤(‏ سناء محمد سليمان (۱۹۸۸. ۱۹۸۹),؛ السيد عبد القادر زيدان 
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۴- امجانب الفالث : لأهمية البحث والحاجة إليه يكمن في أهمية كل من 
القدرة العذكرية والرضا عن الدراسة كمتغيرين أساسيين في هذه الدراسة من حيث 


ا إل د ا5ف الاتار ى الت اط 
مچ پکسن :ت کي اک ړت اد اپازي تا حتت چا 


ا 
حيار 


والتحصيل الدراسي لا تحتاج إلى بيان وخاصة أن تحصيل الطلاب وأدائهم في 
الامتحانات يعتمد بدرجة كبيرة على قدراتهم التذكرية. وهذا مأ قد ينطبق على رضاهم 
عن دراستهم. 

تناول موقف اختباري ضاغط (فعلي) وهو اختبار منتصف الفصل ما يجعل نائج 
البحث أكثر صدقا في التعبير عن قلق الاختبار عنه بالنسبة للموقف الاختباري العادي 
والذي اتبعته كثير من الدراسات السابقة قي هذا المجال . 

-١‏ الجانب الحامس والأخير : يتعلق بأهمية ما قد يتوصل إليه البحث من 
نتائج من شأنها الاسهام في عملية الارشاد والتوجيه النفسي والاكاديي للطلاب نحو 
التعرف على العوامل التي قد تسهم في رفع أو خفض قلق الاختبار لديهم وبالتالي 
ارشادهم نحو عادات الاستذكار الجيدة والتي تسهم في رفع معدلاتهم التراكمية في جو 
خال من قلق الاختيار. 
أهد اف الجهسسست ؛ 

يهدف البحث الحالي إلى ما يأتي : 

-١‏ تعرف العلاقة بين قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط ومتغيرات عادات 
واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة. 

۷~ تعرف العلاقة بين قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط ومتغيرات التقذكر 
البصري والارتياطي والتحصيل الدراسي. 


~VA- 


۴- دراسة الفروق بين عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في الموقف الاختباري 
الضاغط وذلك فيما يتعلق بعادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة. 


-٤‏ دراسة الفروق بين عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في الموقف الاختباري 
الضاغط وذلك فيما يتعلق بالتذكر البصري والارتياطي والتحصيل الدراسي. 

-٥‏ البحث في إمكانية التنبؤ بقلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط في ضوء 
عادات واتجاهات الاستذكار, والرضا عن الدراسة. والعذكر البصري والمكاني. 
والتحصيل الدراسي. 

جه ود الست : 

تتحدد الدراسة ا حالية ونتائجها كالتالي : 

-١‏ معغيرات البحث : بشمل البحث الحالي متغيراث عادات واتجاهات 
الاستذكار, والرضا عن الدراسةء والقدرة القذكرية. والتحصيل الدراسي كمتغيرات 
مستقلة. ومعغيرات قلق الاختبار (الاضطراب» الانفعاليةء قلق الاختبار) كمتفيرات 


تابعة. 


“١‏ عينة البحث : حددت العينة من بين طلاب وطالبات كليتي التربية» 
والعلوم والآداب بجامعة البحرين» ويلغ حجم هذه العينة ٠١ ١(‏ طالب وطالبة). 


۴- أدوات البحث : تم استخدام الأدوات التالية : 
أ- قائمة قلق الاختبار (نبيل الزهار؛ دنيس هو سفر» ۱۹۸۵). 


ب- مقياس عادات الاستذكار (جابر عبد الحميد؛ سليمان الخضري الشيخ 
{4A4‏ 


س الرضا عن الدراسة (إبراهيم وجية (4A1‏ . 
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د- اختبار تذکر الاشکال (علی بداري» انور ریاض» ۱۹۸۲). 
غ- اختبار تذكر الصورة والعدد (على بداري» انور ریاض» ۱۹۸۲). 

-٤‏ المعاجة الاحصائية : تم استخدام الأساليب الاحصائية التالية : معامل 
الارتباطء تحليل التباين» اختبار "ت" تحليل الانحدار متعده الخطرات مء¡ ۷ و٠81‏ 
Regression‏ . 
مصطلمات السحت : 

من أهم مصطلحات البحث ما يأتي : 
-١‏ قلق الا ختبار : 

یری سبیلبرجر وآخرون (1۹۷۰, Spielperger, eal, (۱4۸- ı1۹¥۸‏ 
أن قلق الاختبار يتضمن عاملين هما الاضطراب (رإإه۷) والانفعالية 
( 01اه ) حيث يعبر الاضطراب عن الحالة المعرفية لبناء قلق الاختبار والتي 
تتأثر بتقدير الفرد لذاته معرفياء أما الانفعالية فهي مؤشر استجابة الجهاز العصبي 
للمثيرات البيئية للامتحان؛ ومحصلة تفاعلهما تحده الدرجة الكلية لقلق الاختبار. 
۲ ادات واتجاهات الاستدكار : 

تعرف إجرائيا بأنها تلك العادات أو الاتجاهات نحو الدراسة التي تبدو في 
سلوك الطالب أثناء عملية الدراسة والتحصيل وأيضا أثناء اكتساب المعلومات 
والمعارف والمهارات. وكما تقاس بالمقياس المستخدم في ضوء أريعة أبعاد هى : تجنب 
التآخير؛ طرق العمل ويعبر عن مجموعهما بعادات الاسعذكار, والرضا عن المعلمء 
وتقبل التعليم ويعبر عن مجموعهما بالاتجاه نحو الدراسة ٠‏ كما يعبر عن مجموع 
عادات الاستذكار واتجاهات الاستذكار بالاتجاه الدراسي العام. وفيما يلي تعريف لكل 
بعد من الأبعاد السابقة كما وردت في جابر عبد الحميد وسليمان الخضري الشيخ 
(۱4۷۸) : 


ا - تنب العأخير )Delay Avoidance)‏ : 

يتميز الطلاب الذين بحصلون على درجات مرتفعة على هذا المقياس بأتهم 
غالبا ما يؤدون واجباتهم المنزلية في الوقت المناسب وهم غالبا يتصفون بالاهتمام 
بعملهم المدرسي تنظيما وترتيباً واستيعاباً كل يوم. 

: (Work Methods) Jaall ب - طرق‎ 

يتميز الطلاب الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا المقياس بأنهم 
يمطون عناية خاصة لتنسيق وترتيب الحقائق والمعلومات والأستفادة من الرسوم البيانية 
والأشكال التوضيحية في استيعاب العلوم وتحصيلها. 

ج - الرضا على المعلم (Teacher Approval)‏ : 

يتميز الطلاب الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا المقياس بأنهم 
يشعرون أن معلميهم لديهم القدرة على جعل موادهم شيقة وذات معنى نظرا لكونهم 
يستمتعون بالتدريس وهذا ما يجعلهم يقدمون شرحا وافيا للمواد التي يعلمونها. 

: (Educational Acceptance) paz Jبقت‎ - د‎ 

يتميز الطلاب الذين يحصلون على درجات مرتفعة على هذا المقياس بأنهم 
يعملون بجد واجتهاد كي يحصلوا على تقديرات حسنة مهما کانت عدم قابليتهم لادة 
من المواد وهم يجاهدون لتنمية ميول حقيقية نحو الدراسة؛ والاستيعاب . 

ہے - عادات الال کار Study Habits)‏ : 

ويكن الحصول عليها من خلال جمع درجات مقياس تجنب التأخير وطرق 
العمل. 

و - الاه تحر fأدرnlة (Stusy Attitudes)‏ : 


ويهكن الحصول عليه من خلال جمع درجات مقياس الرضا على المعلم أو تقيل 


AN 


: (Study Orientation) p|al| ز - الاتهاه الدراسي‎ 

وييكن الحصول عليه من خلال جمع الدرجات الكلية للمقاييس الفرعية. 
-٣‏ الرضا من الدراسسة : 

يعرف إجرائيا ا يقيسه اختبار الرضا عن الدراسة والممشل بالدرجة الكلية 
على هذا الاختبار. 
4- التدكر البصري : 

القدرة على تذكر مجموعة من الأشكال ومواقعها المكانية من بعضها البعض 
وکما تقاس باختبار تذکر الأشکال. (علی بداري» آنور ریاض» ۱۹۸۲). 
١‏ التدكر الارتباطي : 

القدرة على استدعاءء تذكر شيئين لا توجد بينهما رابطة سبق تعلمها وذلك 
عند تقديم الشيء الآخر» وكما تقاس باختبار تذكر الصورة والعده. (على بدراري» 
انور ریاض» ۱۹۸۲) . 
١‏ الححصیل الد راس : 

يعرف إجرائيا بالمعدل التراكمي للطالب الذي حصل عليه في نهاية الفصل 
الثاني للعام الدراسي ۱۹۸۸ / ۱۹۸۹ 
۷- الموقف الاختبارى الضافط : 

يتمشل الموقف الاختباري الضاغظ في هذه الدراسة باختبار منقصف الفصل 
الثاني للعام ٠۹۸۸‏ / ۱۹۸۹ ومدى أهمية هذا الاختبار بالنسبة لطلاب العينة حيث 
تمشل دوجته بنسبة /۴١‏ من الدرجة الكلية لمقررات علم النفس التريوي» سيكولوجية 
التعلم والمراهقة؛ ومقرر الذكاء والابتكار. 


-AY- 


الد ر اسسات السسسابقة : 

يمكن تناول الدراسات السابقة المرتبطة مجال البحث الحالي في ثلاثة محاور 
وهي : قلق الاختبار وعادات واتجاهات الاستذكار» قلق الاختبار والقدرة التذكرية, قلق 
الاختبار والتحصيل الدراسي» أما فيما يتعلق بعلاقة قلق الاختبار بالرضا عن الدراسة 
قلم يجك البأاحث وفي لود أطلاعه بحولا سابقة تناولت هذا المجال وهن هنا سوف 
يقتصر العرض على المحاور الثلاثة السابقة كالتالي : 
رل -دراسات تنارلت‌العلاقة بين قلقالاختار وعادات واتجاهات‌الاستذكار: 

هناك عدة دراسات تناولت البحث في العلاقة بين قلق الاختبار وعادات 
واتجاهات الطلاب في الاستذكار من أهمها : 


دراسة دیزیدراتو وکوسکینین Desiderato and Koskinen (1۹٦4)‏ 
وذلك على عينة من طالبات ال جامعةء استخدم الباحث اختبار قلق التحصيل (البرت 
وهابر) Alpert and Haber,s Achevement Anxiety Test‏ ومقياس 
المادات والاتجاهات الدراسية و وجد الباحثان أن هتاك ارتباطا سالبا ودال بين قلق 
الاختبار وعادات واتجاهات الدراساة لدى عينة الدراسة. 

وفي دراسة بیجز وفيلتون (1۹۷7) ۴101 لnصه‏ sچچٍ¡8‏ وذلك بهدف 
تقدير فاعلية برنامج دراسي حول الدافعية والاستذكار في خفض قلق الامعحانات. 
اتضح من نتأئج هذه الدراسة أن تدريس مقرر عن الدافعيةء وتنظيم الوقت عندما يقدم 
في إطار أكاديي يكون له تأثير على الطلاب ذوى القلق العالي والتحصيل المنخفض. 

وفي دراسة كان (۱۹۷۹) K11١‏ بدراسة العرامل غير العقلية المرتيطة 
بالتحصيل الدراسي؛ كان من نتائج هذه الدراسة وجود علاقة ذات دلالة احصائية 
لعامل الاتجاه نحو المدرسين وعادات الدراسة وقلق التحصيل والحاجة إلى الانجاز والميل 


AF 


وفي دراسة عبد الرحمن محمد عيسوي (۱۹۸4) بهدف التعرف على أساليب 
الطلاب في الاستذكار ومدى شعورهم بالقلق في أداء الامتحان وأسبابهء وذلك على 
عينة بلغ حجمها ٠٠‏ طالب وطالبة من كلية ألآدأب (جامعة الاسكتدرية)ء» ومن أهم 
نعائج هذه الدراسة : أن معظم الطلاب ينزعجون من الامتحان خوفا من الرسوب 
وضعف التقدير وهناك نسبة قليلة تنزعج خوفا من رد فعل الأسرة. ونسبة البنات أكثر 
من البنين في الخوف من الرسوب» كما تصدرت معوقات الطلاب عدم توافر جو هاديء 
للأستذكار ثم الظروف النفسية والجسمية بينما تصدرت معرقات الطالبات الظروف 
النفسية ثم جو الاستذكار ثم الناحية الجسميةء كما تبين عدم فهم الكثير من الطلاب 
لعادات وأساليب الاسقذكار السليمة وأثر ذلك على نتائجهم. 


وفي دراسة عربية أخرى قام بها زكريا توفيق أحمد )۱۹۸١(‏ بهدف التعرف 
على العلاقة بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي والمهارات الدراسية لدى طلاب 
المرحلة الشانوية العامة وذلك على عينة حجمها ۴٠٠١‏ طالبا وطالبة ٠١١(‏ طالبا. 
٥‏ طالبة) تترواح أعمارهم بين ٤‏ - ۱۸ سنةء و استخدم الباحث مقياسين لقياس 
قلق الاختبار أحدهما لسارسون («0ء۲aه5)‏ والشاني لسبيلبرجر |p eg‏ اp؟›‏ 
واختبارا ثالثا لقیاس المهارت الدراسية ۲e۷‏ ںووااز)و هنا أعده بروان )۱۹٩۵(‏ 
n۸وسBr‏ لقیاس السمات التالية: الدافعية. المضوية 2018110۸ ةع0۲ وتقنيات 
الدراسة Study technigues‏ . وتوصل الباحث إلى النقائج التالية : هناك إرتباط 
سالب ودال بين قلق الاختبار والتحصيل الدراسي لكل من البنين والبنات» وأن هناك 
علاقة سالبة ودالة بين قلق الاختبار ومهارات الدراسة لكل من البنين والبنات. 


وأخيراً دراسة ماهر الهواري» محمد الشناوي (۱۹۸۷) بهدف اعداد اختبار 
لقياس قلق الاختبارء والعلاقة بين قلق الاختبار والعادات والاتجاهات الدراسية وذلك 
على عينة بلغ حجمها ۷١‏ طالب من طلاب قسم علم التفس في المستويات المختلفة 


“Af 


بكلية العلوم الاجتماعيةء واستخدم الباحشان مقياس قلق الاختبار (سبيلبرجر)ء 
استبيان العادات والاتجاهات الدراسية (براون وهولقزمان) ومن أهم تتائج الدراسة أن 
هناك إرتباطا سالب ولكنه غير دال بين متغيرات قلق الاختبار أو العادات والاتجاهات 
الدراسية. 
ثانياً - دراسات تناولت الملاقة بين قلق‌الاختبا ر والعذكر : 

هناك عدد قليل من الدراسات التي تناولت البمحث في العلاقة بين قلق 
الاختبار والتذكر من أهمها : 

دراسنة كاريلو (۱۹۸4) ۲١1!‏ بهدف البحث في أثر قلق الاختبار وطرق 
تدريب الذاكرة على عملية التذكر والاستدعاء؛ وذلك على عينة بلغ حجمها ۸٠‏ طالب 
تتراوح أعمارهم بين ٠٤ - ٩‏ سنة وقد تلقوا مجموعة من تدريبات التعلم وتذكر الجمل 
وفق برنامج تدريب معد لذلك. ومن نتائج هذه الدراسة أن هناك أثرا ضعيفا لقلق 
الاختبار على القدرة التذكرية فيما يتعلق بالتدريب الخاص بتذكر الجمل وذلك من خلال 
استخدام أسلوب الدالة التميزية لمعالجة النتائج إحصائيا. 


وفي دراسة دل فيلي )۱۹۸١(‏ !ة۷ 0 بهدف البحث في التأثير المحتمل 
لقلق الاختبار على الذاكرة السمعية قصيرة المدى للمراهقين المعرقين؛ حي تكونت 
عينة الدراسة من ۹٠‏ طالب وطالبة من المراهقين المسجلين في صفوف التلاميذ المعوقين 
في المدرسة الاعدادية. واستخدم الباحث عدة أدوات منها : قائمة قلق الاختبار؛ 
ومقياس ويكسلر لذكاء الأطفال والاختبارات الفرعية (دكيت سبان دومء اإعٍا5) 
1 اء ؛ ومن أهم ما توصلت إليه الدراسة أن هناك أثرا دالا لقلق الاختبار على 
الذاكرة قصيرة المدى لدى التلاميذ المراهقين (المعوقين)» حيث وجد أن هناك فروقا دالة 
بين الطلاب ذوى القلق المرتفع والطلاب ذوى القلق المنخفض في الذاكرة السمعية 
قصيرة المدى لصالع منخفضي القلق. 


Ag 


وفي دراسة أنور رياض وإبراهيم على (۱۹۸۸) بهدف دراسة تأثير قلق 
الاختبار على عوامل التذكر لدى عينة من طلاب الجامعةء بلغ حجمها ۱۸١‏ طالبا 
وطالبةء أستخدم البأحثان مقياس قلق الأختبأر سرسون )۱۹۷١(‏ 54:4801 متغير 
واحد هو قلق الاختبار» و مجموعة من الاختبارات لقياس ثلاثة عوامل للتذكر هي: 
عامل التذكر الارتباطي» التذكر البصري» سعة التذكرء واعتمادا على الوسيط تم 
تقسيم العينة إلى مرتفعي ومنخفضي القلق» وأوضح التحليل الاحصائي وجود فروق 
بين المجموعتين في عوامل التذكر لصالع منخفضي القلق» كما كانت جميع معاملات 
الارتباط بين عوامل التذكر واختباراته من جانب وقلق الاختبار من جانب آخر سالبة ما 
يؤكد الأثر السيء لقلق الاختبار على القدرة التذكرية. 
ثالفاً-دراسات تناولتالعلاقة بين قل قالاختبا ر والقحصيلالدراسي : 

هناك عدة دراسات تناولت البحث في العلاقة بين قلق الاختبار والتحصيل 
الدراسي من أهمها : 

دراسة لیبرت وموریس )۱۹٩۷(‏ ء0۲ ۸4ھ ۲1٥ء11‏ التي توصل من 
خلالها إلى أن ردود فعل الاضطراب يؤثر على الأداء في الاختبارات المعرفية والعقلية 
للطلاب الذين يتصفون بقلق الاختبار (المستوى المرتفع). 


وفي دراسة جودري» سبيلبرجر )ger۱۹۷1ٽrضspie!be e'Gaudry¥ 41d‏ 
بهدف التعرف على أثر مستوى قلق الاختبار على الأداء في الاختبارات التحصيلية. 
حيث وجد أن أداء الطلاب ذوى القلق المرتفع مرتفع تسبيا وذلك على الاختبارات 
التجريبية. وأفضل من أدائهم على الاختبارات النهائيةء وذلك بقارنتهم بالأفراد ذوى 
القلق المنخفض في نفس الفصل الدراسي» وأشارت الدراسة أيضا إلى أن القلق المرتفع 
له تأثير عال على أداء الطلاب في الاختيارات التجريبية. 


وفي دراسة کوش وآخرین (۱۹۷۹) ٠٠1‏ ۸ه ۸ءںه) بهدف دراسة العلاقة 


-A- 


بين قلق الاختبار وعادات الاستذكار من جانب والتحصيل الدراسي من جانب آخر 
وذلك على عينة من طلاب مرحلة التعليم ا جامعي» ومن أهم ما توصلت إليه هذه 
الدراسة أن الطلاب الذين لديهم قلق ضار (معوق) كانوا على عكس الطلاب الذين 
لديهم قلق ضار كانوا يعانون من درجة عالية من القلق قبل الامتحان وضعفا في 
الانتباه للواجبات المحدودة. وتغبيتا للتفكير حول الأخطاء السابقة وانتقادات للذات 
خلال الامتحانات وتشككا حول القدرة العقلية» ويعزي التحصيل الدراسي المنخفض 
لهؤلاء الطلاب إلى وجود قلق الامتحان لديهم. 


وفي دراسة أجراها سویتش (۱۹۸4) ۸ء۷1 ٥5بهدف‏ البحث في مدی 
الاستشارة النفسية والآداء المعرفي للطلاب المرتفعين في قلق الاختبار؛ مقارنة بالطلاب 
المنخفضين في قلق الاختبار وذلك في أثناء موقف اختباري حقيقي. تكونت عينة 
الدراسة من ۳۹١‏ طالب وطالبة في مرحلة التعليم الجامعي وتم تقسيمهم إلى عينتين 
احداهما مرتفعة والأخرى منخفضة في قلق الامتحان في موقف اختباري سابق (قبل 
إجراء التجرية)ء ومن أهم ما توصلت إليه هذه الدراسة أن درجات منعصف الفصل 
للمجموعة المرتفعة في قلق الاختبار كانت أقل بشكل ملحوظ من تلك التي حصل 
عليها الطلاب منخفضو قلق الاختبار» ويذلك تؤكد هذه النتيجة توقعات هؤلاء الطلاب 
الذين يعانون من قلق الاختبار بأن أداءهم سيكون ضميفا في الامتحانء وهنا يكمن 
سبب خوفهم من الامتحانات. 


وفي دراسة روكىلان وطومسون (۱۹۸0) 0os01صp Rocklin and 1 hom‏ 
حيث اتضح لهما أن طلاب الجامعة تختلف استجاباتهم على اختبارين للقدرات المعرفية 
يختلفان في مستوى الصعوية وذلك تبعا لأختلافهم في مستوى القلق» فالطلاب ذوو 
القلق المنخفض في هذه الدراسة كان أداؤهم أفضل في الاختبار الصعب عما كان في 
الاختبار السهل والعكس تامأ بالنسبة للطلاب متوسطي القلق, أما الطلاب الذين 
كانت لديهم درجة عالية من قلق الاختبار فان أداءهم كان منخفضا على كل من 
الاحتبارين الصعب والسهل. 


AV 


وفي دراسسة زاس N" 1 ١ )۱۹۸١(‏ .1ة2بهدف البحث في العلاقة بين 
الذكاء والتحصيل الدراسي وأثر كل من الضغوط الشخصية وقلق الاختبارعلى العلاقة 
بين أذحأء وألتحصيل ألدرأسي لدى عينة من طلآب أجامعة بلغ حجمها ٠‏ .غ طأنب 
وطالبة واستخدم مقياس(ءe‏ 0ءء Scholastic Aptitude tes1 SAT‏ لقیاس 
الذكاء. والمعدل التراكمي ليعبر عن التحصيل الدراسي للطلاب» إضافة إلى اختبار 
لقياس أربعة أبعاد لقلق الاختبار وهو من اعداد سارسون؛ ومن أهم نائج هذه الدراسة 
أن هناك إرتباطا سالبا ودالأً إحصائيا بين ثلائة أبعاد لقلق الاختبار من جائب 
والتحصيل الدراسي من جانب آخر» كما كانت عينة البنات تعاني بشكل أكبر من 
البنين من حيث مستوى قلق الاختبار؛ كما وجدت الدراسة أن قلق الاختبار يسهم في 
خفض مستوى القحصيل الدراسي للطلاب» وتضيف الدراسة بأن الاخفاق في التحصيل 
الدراسي لا هكن إرجاعه بالضرورة إلى قصور في الجهد المبذول أو القدرة على 
الاستذكار» ولكن قد يكون السبب ارتفاع مستوى قلق الاختبار؛ وأن الاسهام في بناء 
استراتيجيات لحفض قلق الاختبار بشكل فعال من شأنه رفع مستوى التحصيل لدى 
الطلاب. 
خلاصة وتملين على الدراسات السابتة : 

من العرض السابق لنتائج الدراسات السابقة يكن استخلاص ال جوانب التالية: 


-١‏ هناك اتساق إلى حد كبير بين نتائج الدراسات السابقة وذلك فيما يتعلق بالعلاقة 
بين قلق الاختبار وعادات واتجاهات الاستذكار والتي يمكن أن نستنتج من خلالها 
أن هناك أثر الأ لأساليب الاستذكار الجيدة في خفض الاختبار لدى الطلاب. 
باستفناء دراسة ماهر الهواري؛ محمد الشناوي (۱۹۸۷) والتي توصلت إلى أن 
هناك ارتباطا سالبا ولكنه غير دال بين قلق الاختبار وعادات واتجاهات الاستذكار. 


۴- أما فيما تعلق بنتائج الدراسات التي تناولت العلاقة بين قلق الاختبار والتذكرء 


-AA- 


جاءت هذه الدراسات قليلة» وعموما هناك إتفاق بين دراستين وهما دراسة دل 
فیلي )۱۹۸٩(‏ !۷۸1 01 ودراسة أنور ریاض رابراهیم علی (۱۹۸۸) فيما 
يتعلق بالأثر السلبي لقلق الاختبار على القدرة التذكريةء بينما جاءت نتائج دراسة 
كاريلو (۱۹۸4) ١!1ذ۲۲ة)‏ مختلفة حيث وجد أن هناك أثرأ ضعيفا لقلق الاختبار 
على القدرة التذكرية. 


۴- وفيما يتعلق بنتائج الدراسات التي تناولت العلاقة بين قلق الاختبار والتحصيل 
الدراسي فقد جاءت متسقة إلى حد كبير» حيث يمكن أن نستنتج من خلال هذه 
النتائج أن هناك أثرأ دال في مستوى قلق الاختبار على إنخفاض مستوى 
التحصيل الدراسي. 

وبالرغم ما قدمته الدراسات السابقة للدراسة الحالية من اضافات عديدة تتعلق 
بالاطار النظري أو صياغة الفروض أو تفسير النتائج إلا أن معظم هذه الدراسات قد 
أجريت في مواقف اختيارية محايدة (وليست اختبارا فعليا) أما في الدراسة الحالية 
فقد تم وضع الطلاب في مواقف اختباري ضاغط (فعلى) غا يجعل نائج البحث أكثر 
صدقا في التعبير عن قلق الاختبار لدى عينة البحث» وهذا ما يؤكد أهمية البحث 

الحالي في هذا الجائب. 

كما لوحظ أيضا قلة الدراسات العربية في هذا ا لمجال مقارنة بالدراسات في 
الجالات السيكولوجية الأخرى على الرغم من أهمية الموضوع؛ وعموما تعتبر هذه 
الدراسة هي الدراسة الأولى التي تناولت هذه الظواهر المتضمنة بالبحث وذلك في البيئة 

البحرينية. 

فر وض الست : 

في ضوء نائج الدراسات السابقة يكن صياغة فروض البحث التالية : 


AA 


الفرض الأول : 

يوةد ارتباط دال إحصائيا بين متفيرات قلق الاختبار في الموقف الاختباري 
الضاغط ومتغيرات عادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة لدى عينة 
البحث. 
الفرض الخاني : 

يوجد إرتباط دال إحصائيا بين متغيرات قلق الاختبار في الموقف الاختباري 
الضاغط ومتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي لدى عينة البحث. 
الفرض الخالت : 

توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في 
الموقف الاختباري الضاغط وذلك فيما يتعلق بعادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن 
الدراسة لصالح عينة منخفضي قلق الاختبار. 
الفرض الرابع : 

توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في 
الموقف الاختباري الضاغط وذلك فيما يتعلق بالقدرة التذكرية والتحصيل الدراسي 
لصالح عينة منخفضي قلق الاختبار. 
الفرض الخامس : 

يكن التنبؤ بقلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط في ضوء بعض 
متغيرات عادات واتجاهات الاستذكار» والرضا عن الدراسة» والقدرة التذكرية» و 
التحصيل الدراسي. 


اجر اء ات اله : 
أو - أدوات البهحت : 


استخدم الباحث الأدوات التالية : 


: رابتخالاقلقةمئاق-١‎ 

قام باعداد هذه القائمة سيبلبرجر وآخرون )۱۹۸0( (Spielberger, ela!)‏ 
وقام بترجمته واعداده للبيئة العربية نبيل الزهار ودينس هوسفر .)۱۹۸١(‏ وتعد قائمة 
قلق الاختبار +۲ها ٣٥ا۸ ٠١‏ مقياسا نفسيا لتقييم الذات. أعدت لقياس الفروق 
الفردية في قلق الاختبار لكونه موقفا محددا لسمة الشخصية ٠۲8٠۲١‏ ٠!ءم؟‏ 
Spielberger. eta! (1978)‏ ,(1972) والقائمة عبارة عن صفحة واحدة تشمل 
التعليمات وعشرين عبارة بالاضافة إلى أربع درجات من الموافقة أمام كل عبارة 
(نادرا- بعض الوقت - معظم الوقت - دائماً) لكي يختار المجيب واحدة منها. 

وفيها يسأل المفحوصون عن أعراض محددة لقلقهم الذي خبروه من قبل وأثتاء 
وبعد الامتحانات» بالاضافة إلى أن القائمة تقيس الفروق الفردية لمواقف الاختبار 
والمقاييس الفرعية لها تحدد عامل الاضطراب Emotionality ةıuلllaفiاl, Worry‏ 
باعتبارهما مكونان أساسيان لقلق الاختبار. 


وتوفرت البيانات المعيارية لقائمة قلق الاختبأار من عينات كبيرة لطلاب 
الكليات الجامعية وتلاميذ الشانوي والاعدادي؛ بالاضافة إلى ا لمجندين بالبحرية 
الأمريكيةء ويمكن أن تسهم هذه البيانات في المقارنة بين الدرجات الفردية أو درجات 
الجماعات التجريبية والجماعات المرجعية في المستوبات موضم المقارنة. 


وتراوحت معاملات الثبات على عيتات أمريكية من طلاب الدراسات العليا 
والجامعة والثانوية ما بين ,٦١‏ إلى ,۸١‏ وعلى عينات أمريكية جامعية أيضا تم 
حساب الصدق التلازمي لقائمة قلق الاختبار في علاقتها بقيابيس أخرى ومنها 
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مقياس قلق الاختبار لسارسون (معامل الارتباط ۸۲, للذكرر. ۸۳, للاناث) 
ومقياس قائمة سمة القلق لسبيلبرجر ,٥4(‏ للذكور» ,٤۸‏ للاناث) رمقياس حالة 


الفرعية لقلق الاختبار (الاضطراب. الانفعالية) فكانت بالنسبة للذكور محصورة بين 
- ۷۷, وجميعها دالة عند .١‏ , (الزهار» هوسفر , ۱۹۸۵). 


أما في الصورة العربية فقد تم إيجاد معامل الثبات على عينة من طلاب 
وطالبات الصف الثاني والثالث بالمدارس الثانوية مدينة القاهرة تتكون من ۲۷۷ منهم 
٤‏ طالب ۳ طالبة» حيث بلغ معامل ثبات ألفا للقائمة ۹۲ , ولعامل الاضطراب 
,٤‏ وعامل الانفعالية ۸۸,. 

ومن حيث صدق القائمة في صورتها العربية فقد تم إيجاد الصدق العاملي 
باستخدام التحليل العاملي التوكيدي “Analysis confir matory Factor‏ وتم 
التأكد من استقلالية عبارات عامل الاضطراب والانفعالية باعتبارهما عاملين عن 
کونهما عاملا واحدا (الزهار؛ هوسفر » .)۱۹۸٩‏ 
ثبات قائمة قلق لاختبار (البحث الحالي) : 

تم حساب معامل الشبات لقائمة قلق الاختبار» وذلك على عينة اسخطلاعية 
من طلاب الجامعة بلغ حجمها ٠٠‏ طالب وطالبة؛ باستخدام طريقة إعادة لاختيار بعد 
مرور أسبوعين من التطبيق الأول وجاءت معاملات الغبات كالتالي : الاضطراب 
(٠۸,).الانفعالية‏ (۷۸,). والمقياس ككل (قلق الاختيار) (۷۹,) وهي دالة جميعا 
عند مستوی ۰۱ ,. 
صدق قائمة قلق الاختبار (البحث الحالي) : 


تم حساب صدق الاتساق الداخلي وذلك في ضوء معامل الارتباط بين بعدي 
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الاضطراب والانفعالية من جانب وقلق الاختبار من جانب آخر وهو ما يدل على وجود 
درجة عالية من الاتساق الداخلي الذي يؤخذ كمؤشر على صدق المقياس (أنسعازي 
A141۲ )۱۹۷۸(‏ رمزية الغريب )۱۹۸١(‏ وذلك على نفس العينة الاسعطلاعية 
الستخدمة في حساب الشبات. 


أما عن قيم معاملات الصدق فجاءت كالتالي : الاضطراب (۸۳,)ء 
الانفعالية (۷۹,) وكانت المعاملات دالة عند مستوى ١١‏ , . 
۲-مقیاس‌عادات‌الاسعذکار : 

قام بإعداد هذا المقياس كل من براون وهو لتزمان )۱۹١١(‏ وقام بترجمته 
واعداده للبيئة العربية جابر عبد الحميد وسليمان الخضري الشيخ (۱۹۷۸). كما قام 
بنقله إلى العربية أيضا عادل الأشول وماهر الهواري (٠۱۹۸)؛‏ وأبو العزايم مصطفى 
ولطفي فطیم .)۱۹۸٤(‏ 

ويتكون المقياس من مائة عبارة لكل منها خمس درجات من الموافقة متدرجة 
كالآتي : نادرأ أحيانا بدرجة متوسطة, غالباء دائما. ويشمل المقياس على أربعة 
مقاييس فرعية تجمع كل إثنين منها لتحصل على تقدير لبعدين أعم وأشمل وإذا قمنا 
بجمع درجات المقاييس الأريعة حصلنا على درجة الرضا على المعلم؛ وتقبل التعليم؛ 
عادات الاستذكار» الاتجاه نحو الدراسة, الاتجاه الدراسي العام. 

ولقد ثبتت صلاحية هذا المقياس في عديد من الدراسات منذ ظهور الصورة 
الأولی للمقیاس عام ٠۹۵۴۳‏ حتى الآن. فقد طيقت الصورة الأول للمقیاس عام ٠۹۵۳‏ 
على عينة شملت ٠۷١١‏ طالباًء ۱١١۸‏ طالبة في عشر كليات مختلفة وتبين أن 
معاملات الارتباط بين نتائج المقیاس ودرجات التحصیل تراوحت بین ۲۷, ۰ ۲١‏ , 
بالنسبة للطلاب وبين ٠١ . ,۲١‏ , بالنسبة للطالبات وكان متوسط معاملات الصدق 


-qF- 


في الكليات العشر ٤١‏ , للذكورء ,٠٠‏ للاناث (جابر عيد الحميد» سليمان الخضري. 
14۷۸( 

كما قام عادل الآشول ومأهر آلهواري )۱۹۸٠(‏ بالقأكد من الصدق العتبؤي 
Predictive Validity‏ من خلال دراسة قاما بها على عينة قوامها ۷۲۹ طالب 
وطالية حيث تم حساب معاملات الارتباط بين درجات المقاييس الأربعة والمعدل 
التراكمي (التحصيل الدراسي) وجاءت معاملات الارتباط الناتجة ذات دلالة 
إحصائية. 

أا في الدراسة الحالية فقد تم حساب معماملات الاتساق الداخلي وذلك في 
ضوء معاملات الارتباط بين أبعاد المقياس الفرعية والدرجة الكلية للمقياس وااذي 
يؤخذ كمؤشر على صدق المقياس أنستازي (۱۹۷۸) اوةاء١4‏ رمزية الغريب» 
1؛, وذلك على نفس العينة الاستطلاعية المستخدمة في المقياس السابق والجدول 
رقم )١(‏ يوضح معاملات الارتباط بين المقاييس الفرعية لعادات الاستذكار والدرجة 
الكليةء حيث يتضع من خلال هذا الجدول أن هذه المعاملات جميما دالة عند مستوى 
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جدول رقم )١‏ 
یوضج مصفوفة معاملات الارتیاط ہیں 
المقاييس الفرعية بقياس هادات الاستذكار ورالدرجة الكلية 


أبعاد مقياس عادات الاستذكار 


-١‏ تجنب العأخير 

۴- طرق العمل 

۴- عادات الاستذګار 
-٤‏ الرضا عن المعلم 

-٥‏ تقبل التعليم 

-٦‏ اتجاهات الاستذكار 
۷- الاتجاه الدراسي العام 
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أما عند ثبات المقياس فقد ترارحت معاملات الثبات على عينة بلغت ٤١۵‏ 
طالب بجامعة تكساس بإستخدام طريقة إعادة الاختبار بين ۸۷,» ۸۹, (جابر عبد 
الحمید سليمان الخضري» ۱۹۷۸)ء كما أثبتت عدة دراسات إرتفاع معاملات ثبات 
المقياس من أهمها دراسات : عادل الأشول وماهر الهواري (٠۱۹۸)؛‏ جابر عبد الحميد 
(۱۹۸4). أبو العزايم عبد المنعم مصطفى» لطفي فطیم .)۱۹۸٤(‏ 

وفي الدراسة الحالية تم حساب معاملات الثبات لأبعاد المقياس بطريقة إعادة 
المقياس على العينة الاستطلاعية السابقة بعد مرور فترة زمنية في حدود أسبوعين. 
حيث جاءت معاملات الشبات كالاتي : تجنب التأخير 0١(‏ ,), طرق العمل (1۲,), 
عادات الاستذكار (0۹, ). الرضا عن المعلم ,١(‏ ). تقبل التعليم (۹۳, ) اتجاهات 
الاستذكار ,٦۲(‏ ). الاتجاه الدراسي العام ),٦-(‏ وجميع هذه المعاملات دالة عند 
مستوی ۰۱ ,. 

وما سبق تتأكد صلاحية المقياس الحالي للتطبيق على عينة الدراسة في البحث 
الحالي. 

۴- مقياس الرضا عن‌الدراسة : 


قام باعداد هذا المقياس ابراهيم وجيه محمود (١۱۹۸)؛‏ بهدف التعرف على 
مدى رضا الطلاب عن دراستهم؛ حيث بتكون هذا المقياس من ثمانية أسئلة يأتي بعد 
كل سؤال منها سبعة أجابات متدرجة في سلم تقديري من ۷ درجات» تعطي الاجابة 
التي قشل أعلى مستوى الرضا ۷ درجات والتي بعدها تعطي ١‏ درجات» وهكذا حتى 
نصل إلى الاجابة التي تغل أدنى مستويات الرضا فتعطي درجة واحدة. 

وقد قام معد المقياس بالتعرف على صدق المقياس بعدة طرق منها : 


الأولى : عن طريق الاحتكام إلى عدد من أعضاء هيئة تدريس علم النفس للتأكد من 
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صحة تمشيل الأسئلة لقياس الرضا عن الدراسة. وصحة تدرج العبارات التي 
يتضمنها المقياس. 
الغانية : اختبرت أسئلة المقياس على أساس درجة تمييزها بين أعلى ٠١‏ / وأدنى /٠٠١‏ 
من الأفراد في توزيع الدرجات. وقد ميزت الأسئلة المانية التي يتكون منها 
المقياس بين هاتين المجموعتين اللتين تقعان على طرفي التوزيع. 
الثالغة : اختبر صدق المقياس ككل عن طريق قييزه بين مجموعتين من الطلاب أحدهما 
راضية عن دراستها (أكثر رضا) والأخرى غير راضية عن دراستها (أقل رضا) 
قام بتحديدهما عدد من المدرسيين ا لمتصلين بهم وكان الفرق بین درجات هاتين 
المجموعتين ذات دلالة أاحصائية عند مستوى ۰١‏ ,. 
أا في البحث الحالي فقد اعتمد الباحث على ما قام به مؤلف المقياس من 
حيث حساب الصدق» أما فيما يتعلق بحساب الشبات فقد قام الباحث الحالي بحسابه 
بطريقة أعادة الاختبأار على نفس العينة الاستطلاعية السابقة (ن = )٤١‏ بعد مرور 
أسبوعين من التطبيق الأول حيث كان معامل الخبات (۷۸,) وهو معامل دال 
إحصائيا عند مستوى ١‏ , . 
٤-اختپارتلکرالاأشکال‏ : 
هذا الاختبار مأخوذ من بطارية الاختبارات المعرفية مرجعية العوامل إعداد 
اکستروم وزملاؤها kr0, e)‏ وترجمة علي بداري وأنور رياص 
(1۹1(. 
يقيس هذا الاختبار القدرة على تذكر مجموعة من الأشكال ومواقعها المكانية 
من بعضها البعض؛ ويتكون من جزئين منفصلين» يقع كل جزء في صفحتين الصفحة 
الأولى وتسمي "صفحة الدراسة" وتحتوي على صورة بها أشكال. على الطالب أن 
يدرسها ويلاحظ مراقعها المكانية من بعضها البعض» والوقت المسموح به لدراسة هذه 
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الصفحة هو ١‏ دقائق؛ والصفحة الانية وتسمى "صفحة الاختبار" تحتوي على ٠١‏ 
شكلاء والمطلوب أن يضع الطالب علامة (×) على كلمة نعم تحت الشكل الذي درسه 
في "صفحة الدراسة" وعلامة (×) على كلمة (لا) تحت الشكل الذي لم يدرسه والوقت 
اللخصص للاجابة هو ١‏ دقائق ويستفرق الاختبار ككل في حدود ٠١‏ دقيقة. 


والدرجة على هذا الاختبار مساوية لعدد الاجابات الصحيحة مطروحا منها 
عدد الاجابات الناطتة. 


وتراوحت معاملات الشبات على عينات أمريكية من الذكور قوامها ٠۷٤‏ 
طالبا ما بين ,٩۸‏ إلى ,۸٠‏ وذلك في دراسة قاموا بها مؤلفوا الاختبار عام ٠۹۷١‏ 
(على بداري» ثور رياض» ۲؛ ص ۷)ء کما قامت نجاة زکي (۱۹۸۱) بحساب 
ثبات الاختبار على عينة قوامها £۷ طالب من طلاب الجامعة (۲۷ طالب ۲١‏ طالبة) 
بطريقة إعادة الاختبار حيث كانت معامل الشات ,1١‏ كما جاء معامل الثبات في 
دراسة أنور ریاض؛ ابراهیم على (۱۹۸۸) بطريقة إعادة الاختبار مساوياً 1۴ , على 
عينة من طلاب الجامعة حجمها ٠ ٠‏ طالبا وطالبة. 

أما في الدراسة الحالية فقد تم حساب معامل الثبات بطريقة إعادة الاختبار 
على العينة الاستطلاعية بعد مرور أسبوعين من التطبيق الأول حيث كان معامل 


الثبات ٠١‏ , وهو دأل عند مستوى ١١‏ ,. 


أما عن مدى صدق الاختبار فقد قامت نجاة زكي )۱۹۸١(‏ بحساب الصدق 


الذاتي للاختبار فكان مساويا ,۸١(‏ ). أما الصدق العاملي في دراسة أنور رياض» 
ابراهیم علی (۱۹۸۸) فکان مساویاً ۱٤‏ , . 


أا عن صدق الاختبار في الدراسة الحالية فقد تم حساب الصدق التلازمي في 
ضوء علاقة الاختبار با معدل التراكمي للطلاب» فكان مساويا ٤١‏ , وهو دال عند 


مستوی |۰ ,. 


QV 


۵-اختيار تذ كر الصورةرالمدد : 
هذا الاختبار مأخوذ من بطارية الاختبارات الممرفية مرجعية العوامل اعداد 


اکستروم وزملاڙها ٠11)۱۹۷٩(‏ .۳٥1۲»ع'‏ وترجمة علي بداري» أنور رياض 
(4A)‏ 


يقيس هذا الاختبار القدرة على تذكر الوحدات التي تضم كل وحدة منها صورة 
وعدداً. ویتکون من جزئین منفصلين. ويتكون كل جزء من صفحتين» الصفحة الأرلى 
بها صورة وأعداد تسمي "صفحة الدراسة" وعلى الطالب أن يدرسها في مدة ٤‏ دقائق؛ 
والصفحة الثانية بها صور فقط وتسمى "صفحة الاختبار" والمطلوب أن يجيب الطالب 
عليها وذلك بأن يكتب أمام كل صورة العده الذي يقابلها في صفحة الدراسةء والوقت 
الخصص للاجابة هو ۳ دقائق والدرجة على هذا الاختبار هي عدد الاجابات الصحيحة 
فقط. 


وتراوحت معاملات الشبات على عینات أمریكية قرامها ۰ ۳۰ طالبا. ۳۲۹ 
طالبة ما بین ۸۱ , إلى ۸۳, (على بداري» أنور رياض. 1۹۸۴۲ ص .)١‏ 

وفي دراسة نجاة زكي )۱۹۸١(‏ جاءت قيمة معامل الشبات باعادة الاختبار 
مساوية ۸۸, . وفي دراسة أنور رياض,» ابراهيم علي (۱۹۸۸) بطريقة إعادة الاختبار 
مساویا ۹۰ , . 

وفي الدراسة الحالية وباستخدام طريقة إعادة الاختبار على العينة 
الاستطلاعية جا ءت قيمة معامل الثبات مساوية A.‏ وهو دال عند مستویی ١‏ 

أا عن صدق الاختبار فقد قامت نجاة زكي )۱۹۸١(‏ بحساب الصدق الذاتي 
للاختبار فكان مساوياً ۸۸ , ٠‏ والصدق العاملي في دراسة أتور رياض, ابراهيم علي 
(۱۹۸۸) کان مساویا ۸۷ , . 


-4A- 


ما عن الصدق في الدراسة الحالية فقد تم حساب الصدق التلازمي في ضوء 

علاقة الأداء على الاختبار وا معدل التراكمي للعينة الاستطلاعية فكان مساوياً ٤۵‏ , 

وهو دال عند مستوی ۰۱ ,. 

حانياً - العينة والاجراء التجريي : 

تكونت عينة البحث من ٠٠١(‏ طالب وطالبة) من طلاب كليتي التربية. 
والعلوم والآداب بجامعة البحرين والذين يقومون بدراسة بعض مقررات علم النفس في 
الفصل الثاني من العام الدراسي ۹۸۸/ ۱۹۸۹ وهذه المقررات هي : علم النفس 
التربوي؛ سيكولوجية التعلم والمراهقةء مقرر الذكاء والابتكار؛ وقام الباحث بتدريس 

هذه المقررات لعينة البحث (متوسط العمر : ۲١ , ٤‏ الانحراف المعياري : ١‏ ,۲). 

وقد تم اتباع الخطوات الاجرائية التالية : 

-١‏ الاتفاق مع الطلاب على موعد لاختبار نصف الفصل الثاني من العام الدراسي 
۸/ ۱۹۸۹ بحيث تمشل نسبة هذا الاختبار /٠٠١‏ من الدرجة الكلية للمقرر. 
وتأكد الباحث من أن هناك عدة اختبارات لمنتصف الفصل لمقررات أخرى في نفس 
الاسبوع الذي سيتم فيه إجراء اختبارات علم النفس. 

۲- تم تطبيق مقياس عادات واتجاهات الاستذكار؛ والرضا عن الدراسة» واختباري 
تذكر الأشكال تذكر الصورة والعده في بداية أسبوع اختبارات نصف الفصل حيث 
استغرقت عملية التطبيق لقائين مع عينة البحث من خلال مجموعات مختلفة تبعا 
للمقررات التي يقوم الباحث بتدريسها. 


۴- تم اعداد اختبارات نصف الفصل في مقررات علم النفس التربوي سكيولوجية 
التعلم والمراهقة؛ مقرر الذكاء والابتكار بشكل موضوعي. 


-٤‏ تم تطبيق قائمة قلق الاختبار على عينة الدراسة قبل بدء اختبار نصف الفصل 
مباشرة» وفور انتهاء الطلاب من الأداء على القائمة يقومون بالاجابة عن أسئلة 
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الاختبار التحصيلي في المقرر (كموقف اختباري ضاغط). 

۵- وللتأکید على صدق الموقف الاختباري الضاغط تم تطبيق قائمة قلق الاختبار على 
عينة ألبحث في موقف عادي (غير ضاأغط) وذلك بعد انتهاء اختبارات نصف 
الفصل بأسبوعين وتم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري لقلق الاختبار 
في الموقف الاختباري الضاغط والموقف العادي فكانت كالآتي : الموقف الضاغط 
(م = ٤,١۵‏ ع = (0١,۰١١‏ ,الموقف العادي (م = ۹۵, ۰٤ء‏ ع = ۹,۸۵). كما 
تم حساب قيمة (ت) للفروق بين المتوسطين فكانت مساوية )۲,٠۲(‏ وهي دالة 
عند مستوی ۱ , غا يدل على صدق الموقف الاختباري الضاغط في رفع مستوى 
قلق الاختبار لدى عينة الدراسة. 

المعالجة الاهصائية : 

تم استخدام الأساليب الاحصائية التالية : 
معاملات الارتباط» تحليل التباين» اختبار " ت ". تحليل الانحدار متعدد 
biklطlت)Regression (Step Wise‏ . وقد تم إجراء التحليلات الاحصائية للبحث 

بمركز الاهرام للادارة والحسابات الالكترونية (أياك) بالقاهرة. 

عرض نتائج البحت فى ضوء الفروض : 

أو . نتائع الفرض الأول : 

ينص هذا الفرض على ما يلي : "يوجد ارتباط دال احصائيا بين متغيرات قلق 
الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط ومتغيرات عادات واتجاهات الاستذكار والرضا 

عن الدراسة لدى عينة البحث". 

وللتحقيق من صحة هذا الفرض تم حساب معاملات الارتباط بين متغيرات 

قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط (الاضطراب الانفعالية. قلق الاختبار) 

من جانب ومتغيرات عادات واتجاهات الاستذكار رالرضا عن الدراسة من جانب آخر 

والتي يوضحها الجدول رقم (۴). 


جدول رقم )١‏ 
یوضح معاملات الارتباطات بين متغيرات قلق الاختبارا في 
اموقف الاختباري الضاغط وکل من متغیرات عادات واتجاجمات 
الاستذكار والرهضا كن الدراسة 


متغياتقلق | قلق الاختبار | قلق الاختبار | قلق الاختبار 
الاختبار 
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متغیرات عادات الاسعذگار 
والرضا عن الدراسة 


t~ 


تجنب العأخير 
طرق العمل 
عادات الاستذكار 
الرضا عن التمليم 
تقبل المعلم 

اتجاهات الاستذكار 
الاتجاه الدراسي العام 


** NM - 


الرضا عن الدراسة 


ومن ا دول رقم (۲) يتض ع ما يلي : 
-١‏ معغير الاضطراب : جاءت معاملات الارتباط سالبة ودالة إحصائيا عند مستوى 
٠١‏ , بين متغير الاضطراب وكل من عادات واتجاهات الاسعذكار والرضا عن 
الدراسة. 


“١‏ متفير الانفعالية : جا ءت معاملات الارتباط سالبة ودالة إحصائية عند مستوى 
۵ بين متغير الانفعالية وكل من من متغيرات : طرق العمل عادات 
الاستذكار» الرضا عن المعلم ومتغير الرضا عن الدراسة (عند مستوى ١١‏ ,)» 
بينما جاءت بقية الارتباطات سالبة ولكن غير دالة إحصائيا. 


۴- قلق الاخعبار : جاءت معاملات الارتباط سالبة ودالة إحصائياً عند مستوى ١١‏ , 


n 


بن متغير قلق الاختبار وكل من متغيرات عادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن 


الدراسة. 


وما سبق تتحق صحة الفرض الأول جزئيا فيما يتعلق بالارتباطات السالبة 
والدالة بين متغيرات قلق الاختيار وعادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة. 
حانياً ١‏ نتائج الفرض الخاني : 

ينص هذا الفرض على ما يلي : "يوجد إرتباط دال إحصائيا بين متغيرات قلق 


الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط ومتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي 
لدى عينة البحث". 


وللتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب معاملات الارتباط بين متغيرات قلق 
الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط (الاضطراب» الانفعالية. قلق الاختبار) من 
جانب ومتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي من جانب آخر والتي يوضحها 
الجدول رقم (۳). 


جدول رقم (۳) 
يوضح معاملات الارتباطات بين متغيرات قلق الاختبار في 
اموق الاختباري الضاخط ومتغيرات القدرة التذكرية 
والتجصيل الدراسي 


التذكر البصسري 


التذكر الارتباطسي 
التحصيل الدراسي 


ومن ا مجدول رقم (۳) يتضح ما يلي : 

-١‏ محغير الاضطراب : جاءت الارتباطات سالبة ولكنها غير دالة إحصائيا بين متغير 
الاضطراب ومتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي. 

۲- معفير الانفعالية : جا ءت الارتباطات سالبة ولكنها غير دالة إحصائيا بين متغير 
الانفعالية ومتغيرات القدرة التذكريةء بينما جاء الارتباط سالب ودال عند مستوى 
,.١‏ بين الانفعالية والتحصيل الدراسي. 

۴- متغير قلق الاختبار : جاءت الارتباطات سالبة ولكنها غير دالة إحصائيا بين 
متغير قلق الاختبار ومتغيرات القدرة التذكريةء بينما جاء الارتباط سالب ودال 
إحصائيا عند مستوى ٠۵‏ , بن متغير قلق الاختيار والتحصيل الدراسي. 

وما سبق تتحق صحة الفرض الثاني جزئيا فيما يعلق بالارتباطات السالبة 
والدالة بين متغيرات قلق الاختبار ومتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي. 
دالا - نائج الفرض الثالت : 

ينص هذا الفرض على ما يلي :"توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي مرتفعي 
ومنخفضي قلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط وذلك فيما يتعلق بعادات 

واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة لصالح عينة منخفضي قلق الاختبار". 

للتحقق من صحة هذا الفرض تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات 
المعيارية لمتغيرات عادات واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة وذلك لكل من 
عينتي مرتفعي" الاضطراب ومنخفضي الاضطراب عينتي مرتفعي الانفعالية 
ومنخفضي الانفعالية؛ مرتفعي قلق الاختبار ومنخقضي قلق الاختبار (كل على حدها)ء 
كما تم حساب قيمة " ف " للتجانس بين العينتين موضع المقارنة في متغيرات عادات 
واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة وفي ضوء دلالة " ف " أو عدم دلالتها تم 


* تم استخدام الارباعي الأعلى ليمشل مرتفعي قلق الاختبار.. والارياعي الأدنى ليمشل الطلاب منخنضي قلق الاختبار. 


N 


حساب قيمة " ت " للفروق بين هذه العينات موضع المقارنة في | لمتفيرات مرضع 


الدراسة. 
والجدول رقم )١ ٠۵ »٤(‏ توضح هذه النتائج . 


جدول رقم ۱) 
يوضج المتوسطات الحسابية والاتحرافات امميارية وقيم ف. ت 
ودلالتها الاحصالية للفروق بين مرتفعي ومنخفضي الاضطراب في الموقف الاختباري 
الضاغط وذلك هيما يتملح بملدات واتجا هات الاستذكار والرضا عي الحراسة 


وا#اهات الاستدكار 
والرتا هن الدراسة 


عادات الاستدگار 


الرضا عن المعلم 
تقبل التمليم 
اجاهات الاستد كار 
الاتباه الدراسي العام 
الرضا عن الدراسة 


جدول رقم (4) 
يوضح المتوسطات الحسابية والاتحراات المميارية وقيم ف ت 
ودلاتتها الاحصاثية للفروق بين مرتفصي ومنخفضي الاتفعالية هي اموقف الاختباري الضاشط 
وذلك فيما يتصلق بصادات واتجاهات الاستذكار والرشا عن الدراسة 
سشځیرات فادات 
واجاهات‌الاسعذكار 
والرشا عن الدراسة 
تجتب التآخبر 
طرق العمل 
عادات الاستذكار 
الرتا عن المملم 
تقبل التمليم 
اجاهات الاستدكار 
الاكياء الدراسي العام 
الرسضاً عن الدراسة 


جدول رقم ۷) 
يوضح المتوسطات الحسابية والانحراات المحيارية وقيم ف. ت 
وملالتها الاحصالية للفروق بين مرتفعي ومنخنضي تلق الاختبار في الموقف الاختباري الضاغط 
وذئك فيما يتعلق بسادات واتجاهات الاستذكار والرفا عن التراسة 
عادات والهاهات | الترسطات 
٣‏ | الاسعذكاررالرتا | رالاتسرافات 
عن الدراسسة المعيارية 


طرق العمل 

عادات الاسعلگار 
الرضا عن المعلم 
تقبل التعليم 

اتجاهات الاسعذكار 
الاتجاء الدراسي العام 
الرضا عن الدراسة 
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ومن الجداول السابقة يكن استخلاص النتائج التالية : 
١-المقارنة‏ بون مرتفمي الاضطراب ومنخفضي الاضطراب : 

من الجدول رقم )٤(‏ يضح أن هناك فروقا دالة إحصائيا عند مستوى ٠١‏ , 
بين عينتي مرتفعي الاضطراب ومنخفضضي الاضطراب وذلك فيما يتعلق بعادات 
واتجاهات الاستذكار والرضا عن الدراسة لصالح عينة منخفضي الاضطراب. 
۴-المقارنة بون مرتفمي ألانفعاليةومنخنضي الاننعالية : 

من الجدول رقم )١(‏ يتضح أن هناك فروقا دالة إحصائيا عند مستوى ٠0‏ , 
بين عينتي مرتفعي الانفعالية ومنخفضي الانفعالية وذلك لصالح الطلاب منخفضي 
الانفعالية وذلك فيما يتعلق بطرق العمل» عادات الاستذكار» الرضا عن المعلم» بينما 
جا ءت الفروق بين العينتين غير دالة فيما يتعلق بمتغيرات تجنب التأخير. تقبل التعليم» 
اتجاهات الاستذكار, الاتجاه الدراسي العام ولكنها تميل للارتفاع لصالح عينة 
منخفضي الانفعالية. أما فيما يتعلق متغير الرضا عن الدراسة جاءت الفروق دالة عند 


N. - 


مستوى ٠١‏ , لصالح عينة منخفضي الانفعالية. 
۴-المقارنة بين مر تفمي قلق الاختيار ومنخفضي قلق الاختبار : 

من الجدول رقم )١(‏ يتضح أن هناك فروقا دالة إحصائيا عند مستوى ١‏ , 
بين عينتي مرتفعي قلق الاختبار ومنخفضي قلق الاختبار وذلك فيما تعلق بعادات 
واتجاهات الاستذكار والرضا عن الرداسة لصالح عينة منخفضي قلق الاختبار. 

وما سيق تتحق صحة الفرض الثالث جزئياً فيما يتملق بوجود فروق دالة بين 
كثير من حالات المقارنة . 
رابعاً - نتائع الفرض الرابع : 

ينص هذا الفرض على ما يأتي : " توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي 
بالقدرة التذكرية والتحصيل الدراسي لصالح عينة منخفضي قلق الاختبار". 
الفرض الثالث. والجداول رقم (۷. ۸ ۹) توضح نتائج هذا الفرض والتي يكن عرضها 
فيما يأتي : 
١-المقارنة‏ بون مر تفعي الاضطراب ومنخنضي الاضطراب : 

من الجدول رقم (۷) يتضح أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي 
مرتفعي الاضطراب ومنخفضي الاضطراب في متغيرات التذكر البصري والارتباط 
والتحصيل الدراسي. 
۲-المقارنة بون مرتفعي الانغماليةرمنخفضي الانفعالية : 

من الجدول رقم (۸) يتضح أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي 
مرتفعي ومنخفضي الانفعالية في متغيرات التذكر البصري والارتباطي» بينما جاء 


ES 


الفرق دال عند مستوى ٠١‏ , لصالح عينة منخفضي الانفعالية في متغير التحصيل 
الدراسي 
۴-المقارنة بين مرتفعي قلق الاخدبار ومنخفضي قلق‌الاختبار : 

من الجدول رقم () يضح أنه لا توجد فروق دالة إحصائيا بين عينتي 
مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار في متغيرات التذكر البصري والارتباطي والتحصيل 
الدراسي. 


وما سبق تتحقق صحة الفرض الرابع جزئياً. 


جدول رقم (۷) 
يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيم ف. ت ودلالته 
الاحصاشسة للفروق بين مرتقعي ومتذفضي الاضطراب في الموقف الاختباري الضاخط 
وذلك فيما يتعلق بمتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل الدراسي 


المترسطات ا مص | 
الات | م ا | 
الارية mmr‏ 


ria jir. الشاركر البصري‎ 
rv. Û vve | rv.a الحذكر الارتباطي‎ 
r.Yve| .o\ Î r. التسصيل الدراسي‎ 


جدول رقم (۸) 
يوضح المتوسطات الحسابية والاتحراقات المميارية وقيم ت. ت ودلالتها 
الاحصائية للفروق بين مرتفصي ومنخفضي الاضطراب في الموقت الاختباري الضاغط 
وذلك فيما يتعلق بمتغيرات القدرة التذكرية والتحصيل ارسي 


" ır. rr. vj v. vr لحذکر‎ 
e 1.1 A.A j v.rr العذكر الارتباطي‎ 
"rrr A41 راسي‎ 2 
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جدول رقم () 
يوضح امتوسطات الحسابية والانحراهات امحيارية وقيم ف. ت ودلالتي 
هصائية للفروق بين مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار هي اموقت الاختباري الضاخط 
وذلك هيما يتعلق متفر لت القدرة التذكرية والتحمسل الدراسي 


وشا ب FF.‏ 


متضهرات‌القدرة 
f‏ الشذكرية 
والتسصيل 
العذكر البصري 
العذكر الارتباطي 
التسصيل الدراسي 


YA. ¥ 


" دال عند ٠‏ .. . ** دال عند .١‏ 


خامساً . نتائج النرض الضامس : 

ينص هذا الفرض على ما يلي : "يكن التنبؤ بقلق الاختبار في الموقف 
الاختباري الضاغط في ضوء بعض متغيرات عادات واتجاهات الاسقذكار» والرضا عن 
الدراسة؛ والقدرة التذكريةء و التحصيل الدراسي". 

وللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام أسلوب الاتحدار متعده الخطرات 
وهذا الإسلوب يستخدم للتنبؤ متغير معين (تابع) في ضوء بعض المتفيرات المستقلة 
ولكن في صورة خطوات بظهر في الخطوة الأولى العام المستقل ذو الأثر الأكبر على 
المعغير التابع» ويليه العامل الأقل أثرا وهكذا وفي نهاية الخطوات يكن استخلاص 
المعادلة التنبؤية بدلالة المتغيرات ذات معاملات الانحدار الدالة فقط. 

وفي الدراسة الحالية أجريت ثلاثة تحليلات انحدارية وذلك بالنسبة لمتغيرات 
قلق الاختبار كمتغيرات تابعةء ومتفيرات (عادات واتجاهات الاستذكار» والرضا عن 
الدراسة؛ والقدرة التذكرية؛ والتحصيل الدراس) كمتغيرات مستقلة. 

وقد تم الأخذ في الاعتبار المعغيرات المستقلة ذات معامل الانحدار الدال فقط 
ذلك عند تکوین المعادلة في كل خطوة؛ وفي نهاية الخطوات وذلك للحصول على 
المعادلة النهائية وذلك في ضوء قيم ' " الدالة وأيضا قيم ٠۴١‏ الدالة والتي تدل على 
دلالة المعادلة الخطية ككل. 


~۱ A 


وتوضح الجداول رقم )٠١ ١ ١١ ٠١(‏ نتائج هذا التحليل والتي يمكن أن 
نستخلص منها المعادلات التنبؤية التاليية : 


-١‏ الاضطراب = ۰۳ , ۲۵ - ,١١‏ × طرق العمل. 


وتعني هذه المعادلة أن اتخفاض أداء الطلاب على متفير طرق العمل يسهم 
بشكل دال في رفع معدل الاضطراب في الموقف الاختباري. أو معنى آخر أن القصور 
في تنسيق وترتيب الحقائق والمعلومات والاستفادة من الرسوم البيانية والأشكال 
التوضيحية في استيعاب العلوم وتحصيلها تسهم في رفع معدل الاضطراب لدى هؤلاء 
الطلاب. 
۲- الانفعالية = ۳۲,۷۸ - ,٠١‏ × التحصيل الدراسي - ,٠۲‏ ×الرضاعن 
الدراسة. 


وتعني هذه المعادلة أن انخفاض المعدل التراكمي للطلاب وضعف مستوى 
الرضا عن الدراسة تسهم بشكل إيجابي في رفع معدل الانفعالية لدى طلاب عينية 
الدراسة. 


۳- قلق الاختبار = ,٤١ - ۷۳,۱٤‏ × طرق العمل - ,۴١‏ × الرضا عن الدراسة - 
٤‏ , × التحصيل الدراسي. 

وتعني المعادلة السابقة أن تقصير الطلاب في طرق عملهم وضعف مستوی 
الرضا عن الدراسة وانخفاض معدلاتهم التراكمية تسهم بشكل إيجابي في رفع مستوى 
قلق الاختبار لدى هؤلاء الطلاب في المرقف الاختباري الضاغط. 

ونما سبق تتحقق صحة الفرض الخامس من حيث إمكانية التنبؤ بقلق الاختبار 
في الموقف الاختباري الضاغط في ضوء بعض متغيرات البحث ومن أهمها : طرق 
العمل؛ التحصيل الدراسي. الرضا عن الدراسة. 
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جدول رقم )۱١(‏ 
يوضح نتائج تحليل الانحدار متعدد الخطوات متغير الاضطراب في اموقف الاختباري 
الطاغط كمتغير تاج ومتغيرات عادات واتجاهات الدراسة والرضا هن الدراسة 
والتذكر والتحصيل الدراسي كمتخيرات تابعة 


المعادلات التنبؤية في ضوء 
قيم " ت " الدالة فقط 


الاضطراب = 0۷,۲١‏ - 
,١‏ × طرق العمل 
الاضطراب ۴ ,۲۵ہ 
١‏ × طرق الممل 


** دال عند ١ء‏ , 


جدول رقم (۱) 
يوضخ نتائج تحليل الانحدار متعدد الخطرات لتغير الانفعالية في اموقف الاختباري 
الضاغط كمتغير تابج ومتغيرات عادات واتجاهات الدراسة والرضا عن الدراسة 
والتذكر والتحصيل الدراسي كمتغيرات تابعة 


المعادلات التنبؤية في ضوء 


الانفمالية = ۲٤,۷۵‏ - 
×٠٥‏ العدل التراكمي 


الانفعالية = ۳۲,۹۸ - 


- المعدل التراكمي‎ ×٠ 
الرضا عن الدراسة‎ × , ۲ 


جدول رقم ۱۷) 
يوضح نائج تحليل الانحدار متسد الخطرات متغير قلق الاختبار في المرقف الاختباري 
الضاخط كمتغير تابح ومتغيرات عادات واتجاهات الدراسة والرضا عن الدراسة 
والتذكر والتحصيل الدراسي كمتغيرات تابعة 


قلق الاختبار = ٠۳,٤۳‏ 
,٤١ -‏ × طرق العمل 
قلق الاختبار ٦۳, ٤۹=‏ 
- ۲ ,× طرق الممل 
۳٣ -‏ ,× الرضاعن 


الدراسة 


قلق الاختبار = ۷۳,١‏ 

٤١ -‏ ,× طرق العمل 

۳١‏ ,×الرضاعن 
٤‏ | الدراسة - ,٤١‏ ×المعدل 


التراكمي 


مناقشة وتفسير نائج البحت : 

نمكن مناقشة وتفسير نتائج البحث في ضوء علاقة قلق الاختبار في الموقف 
الاختباري الضاغط بكل من متغيرات : عادات واتجاهات الاسحذكار» الرضا عن 
الدراسةء التذكر. التحصيل الدراسي كما يلي : 
أو - الملاقة بين تلق الاختبار فى الوتف الاختبارى الضافط وعادات 

واجاهات الستداكار : 

جا ءت نتائج الفرض الأول والثالث لتؤكد النقاط التالية : 

ا 


-١‏ متغير الاضطراب : جاءت معاملات الارتباط سالبة ودالة إحصاياً عند مستوى 
١‏ , بين الاضطراب ومتغيرات عاداأت واتجاهات الاستذكار جميعاء وجاءت نتائج 
ألفرض ألتألث لتؤكد على هذه ألعاذقة من حيث الفروض الدأنة عند مستوى ٠١‏ , 
بين مرتفعي الاضطراب ومنخفضي الاضطراب في متغيرات عادات واتجاهات 
الاستذكار جميعا لصالح عينة منخفضي الاضطراب» كما دلت نحائج الفرض 
الحامس على أن انخفاض أداء الطلاب على متغير طرق العمل يسهم بشكل دال 
في رفع معدل الاضطراب في الموقف الاختباري. 

۲- متغير الانفعالية : جاءت معاملات الارتباط سالبة ودالة احصائيا عند مستوى 
٠۵‏ , وبين الانفعالية ويعض متغيرات عادات واتجاهات الاستذكار وهي : طرق 
العمل عادات الاستذكار الرضا عن المعلم. وجاءت نتائج الفرض الثالث لتؤكد 
على هذه العلاقة من حيث الفروض الدالة عند مستوى ٠١‏ , بين مرتفعي الانفعالية 
ومنخفضي الانفعالية في متغيرات : طرق العمل عادات الاسعذكار الرضا عن 
المعلم لصالح الطلاب منخفضي الانفعالية. ولم تؤكد نتائج الفرض الخامس أيا من 
هذه العلاقات أو الفروق. 

۴- متغير قلق الاختبار : جاءت النتائج المتعلقة متغير قلق الاختبار معفقة تماما مع 
نتائج متغير الاضطراب. 

وعموما تتفق نتائج البحث السابقة مع نتائج الدراسات السابقة وخاصة فيما 
يعلق بالعلاقة بين قلق الاختبار وعادات الاستذكار بالرغم من أن هذه الدراسات لم 
تتناول متغيري الاضطراب والانفعالية انما ركزت في معظمها على قلق الاختبار بشكل 
عام حيث أكدت دراسات دیزیدراتو وکوسکینہن oDisideralo and K0-۱۹74)‏ 
skinen‏ » بيجز وفيلتون a14 ۴e1101)1۹¥4(‏ sعع '8i‏ کان .۱۹۷۹۰) عبد 
الرحمن العيسوي (۱۹۸4)؛ زكريا أحمد )۱۹۸١(‏ أكدت أن هناك إرتباطا سالب ودال 

برن قلق الاختبار وعادات واتجاهات الاستذكار بينما جاءت نتائج دراسة ماهر الهواري. 

محمد الشناوي (۱۹۸۷) مختلفة عن نائج الدراسة الحالية حيث وجدا أن هناك 


۳ - 


إرتباطا سالب ولكنه غير دال بين متغيرات قلق الاختبار وعادات واتجاهات الاستذكار. 


وما سبق يمكن أن تستنتج أن هناك أثرا دالا لعمادات الاستذكار الجيدة على 
خفض مستوى قلق الاختبار لدى الطلاب في الموقف الاختباري الضاغط. 


وهذا ما يتفق مع النموذج البديل لنموذج التداخل والذي يرى أن قلق الاختبار 
يشل مشكلة ذات تنوع سلوكي كبير وأن العلاقة بين قلق الاختبارات والأداء فيها أن 
هو في جزء منه دالة للسلوكيات الخاصة بالاستذكار بين الطلاب ذوى القلق العالي 
وأولئك ذوى القلق المنخفض. وتتفق أيضا نتائج البحث الحالي مع دراسة ويتماير 
la lÎ, NG'Mitchel! and (14۷1) gil, «Jae « Wittmaier (4Y۲)‏ 
ذهب إليه كل من كولر وهولان )۱۹۸٠١(‏ 1۸اه كمه #۲!إن) بأن الطالب الذي 
لديه مهارات استذكار عاليةء وبالتالي قد أعد نفسه جيدا للامتحان» يكن أن يعايش 
درجة أقل من الاضطراب أثناء موقف الاختبار نفسه؛ وبالتالي يكون لديه انتباه أعلى 
لمهمة الأد!ء على الامتحان. 
كما لوحظ من نتائج الدراسة الحالية وضوح العلاقة بين متغير الاضطراب 
ومتغيرات عادات واتجاهات الاستذكار مقارنة متغير الانفعالية ويكن تفسير ذلك في 
كون متغير الاضطراب متغيرا معرفيا أي يثل ا لجانب المعرفي لقلق الاختبار والذي 
يتأثر بتقدير الفرد لذاته معرفيا (1980 .١٠ع٠٠م[ء1م5)‏ . أما الانفعالية فهي تمثل 
ره فعل للجهاز العصبي للمشيرات البيئية فهي سمة أكشر من كونها حالة 
(Spielperger. etal 1978)‏ . 
دايا - الملاقة بين تلق الاختبار والرضا من الدراسة : 
جاءت نتائج الفرض الأول لتؤكد أن هناك إرتباطا سالب ودالاً إحصائيا بين 
متغيرات قلق الاختبار (الاضطراب. الانفعالية؛ قلق الاختبار) من جانب ومتغير 
الرضا عن الدراسة من جانب آخر؛ كما جاءت نتائج الفرض الثالث لتؤكد على هذه 


1 - 


العلاقة حيث وجدت فروق دالة إحصائيا بين مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار 
(المتغيرات الثلاثة) في مستوى الرضا عن الدراسة لصالح منخفضي قلق الاختبارء 
ما دلت ناتج الفرض اخخامس أن ضعف مستوی رطضا الطب عن دور درأستهم تسهم 
بشكل إيجابي في رفع معدل الانفعالية وقلق الاختبار لدى الطلاب. 


وما سبق يمكن أن نستنتج أن رضا الطلاب عن دراستهم يسهم بشكل فعال 
ودال في خفض مستوى قلق الاختبار لديهم؛ وتعتبر هذه النتيجة ذات دلالة في عملية 
التوجيه والارشاد التربوي والاكاديي للطلاب. وبالرغم من أهمية النتيجة السابقة إلا 
أنه لا يوجد أي من الدرسات السابقة تناولت مشل هذه العلاقة. 


وعموما هناك عدة وسائل يمكنها الاسهام في رضا الطلاب عن دراستهم منها 
على سبيل المشال أمور تعلق بالطالب نفسه منها عادات الاستذكار الجيدة حيث وجد 
الباحث الحالي أن هناك إرتباطا موجبا ودالأً إحصائيا عند مستوى ..١‏ بين الرضا عن 
الدراسة وعادات واتجاهات الاستذكار جميعا كالتالي : تجنب التأخير .),۳٤١(‏ طرق 
العمل (۳۳,) عادات الاستذكار (١۳,)ء‏ الرضا عن المعلم ۲١‏ ,)ء تقبل ),٤١(‏ 
اتجاهات الاستذكار ۳۸ , الاتجاهات الدراسي العام ,۴١‏ . وهذا ما التعليم يؤكد مرة 
أخرى على أهمية عادات واتجاهات الاستذكار في هدا العدد. 


ويضاف إلى ما سبق دور المعلم في رضا الطالب عن دراسته من حيث طريقة 
التدريس» الوسائل التعليمية» شخصية المعلم؛ إتجاه الطلاب نحو المعلم وغيرها والتي 
تسهم بشكل مباشر أو غير مباشر في رضا الطالب عن دراسته وبالتالي انخفاض 
مستوى قلق الاختبار لديه. 


وأيضا هناك دور مهم للاختبار الصحييح لنوعية الدراسة أو التخصص في 
رضا الطالب عن دراسته وهذه مسئولية مشتركة بين الطالب وأسرته والمدرسة أو 
الجامعة في صورة المرسد الاكاديي مثلاً. 


£ 


هالا العلاقة بين قق الاختبار والتدكر : 

جاءت نتائج الفرض الشاني لتؤكد انه يوجد إرتباطا سالب ولكنه غير دال 
إحصائيا بين متغيرات قلق الاختبار من جانب ومتفيري التذكر (التذكر البصري» 
التذكر الارتباطي) من جانب آخر» كما جاءت نتائج الفرض الرابع لتؤكد على ضعف 
هذه العلاقة حيث لم توجد فروق دالة بين مرتفعي ومنخفضي قلق الاختبار (المتغيرات 
اللاثة) في أدائهم على متغيري التذكر (البصري» الارتباطي)؛ كما دلت نعائج 
الفرض الخامس على ما سبق. وتتفق النتائج السابقة مع دراسة کاریلو )۱۹۸٤(‏ 
٥اه‏ حيث وجد أن هناك أثرأ ضعيفا لقلق الاختبار على القدرة التذكرية» بينما 
جا مت النعائج مختلفة مع نتائج دراسة دل فيلي ۷١11١ )۱۹۸١(‏ 01 حيث وجد هناك 
أثراص دالا لقلق الاختبار على الذاكرة قصيرة المدى لدى التلاميذ المراهقين؛ كما وجد 
أنور رياض وإبراهيم على (۱۹۸۸) معاملات إرتباط سالبة ودلالة بين عوامل التذكر 
وقلق الاختبار. 

وعموما جاءت نتائج الدراسة الحالية من حيث علاقة قلق الاختبار والتذكر 
جاءت غير منطقية وقد يكون السبب في ذلك سهولة محتوي الاختبارات التي تقيس 
القدرة التذكرية حيث حصل كشير من الطلاب على درجات مرتفعة في اختباري التذكر 
سواء الطلاب مرتفعي القلق أو منخفضي القلق أو الطلاب العاديين في مستوى قلق 
الاختبار. 
رابهاً - العاقة بين تلق الاختبار والتحصيل الدراس : 

جاءت نانج الفرض الشاني لتؤكد أنه يوجد إرتباطا سالب ودال بين متغير 
الانفعالية (مستوى ٠١١‏ ,). وقلق الاختبار (مستوى ٠١‏ ,) من جانب والتحصيل 
الدراسي (المعدل التراكمي) من جانب آخر. بينما جاء الارتباط سالب ولكنه غير دال 
بين متغير الاضطراب والتحصيل الدراسي. وجاءت نتائج الفرض الرابع لتؤكد على هذه 
العلاقة فيما بتعلق بمتغيري الاضطراب الانفعالية, بينما جاءت هذه النتائج مختلفة 
فيما يتعلق بمتغير قلق الاختبأر حيث لم توجد فروق دالة بين مرتفعي ومنخفضي قلق 


۵ 


الاختبار في معدلهم التراكمي. أما نتائج الفرض الخامس فقد أكدت أن اتخفاض المعدل 
التراكسي للطلاب يسهم في رفع معدل الانفعالية وقلق الاختبار لدى عينة الدراسة. 

وعموما تتفق نتائج البحث الحالي مع نقائج الدراسات السابقة في هذا المجال 
والتي تؤكد أن من أسباب انخفاض التحصيل الدراسي للطلاب هو ارتفاع مستوى قلق 
الاختبار لديهم. 

وما سيق يكن أن نستنتج أن ارتفاع مستوى قلق الاختبار لدى الطلاب يساهم 
بشكل دال في خفض مستوى التحصيل الدراسي للطلاب ومن جانب آخر تنجد أن 
انخفاض المعدلات التراكمية للطلاب يسهم في رفع مستوى مستوى قلق الاختبار 
لديهم. 

وبالرغم من وضوح وارتفاع الارتباط بين متغير الاضطراب ومتغير عادات 
واتجاهات الاستذكار إلا أنه جاء الارتباط منخفضا وغير دال بين هذا المتغير 
(الاضطراب) ومتغير التحصيل الدراسي حيث تختلف هذه النتيجة مع ما ذهب إليد 
سبيلبرجر )۱۹۸٠(‏ في كون متغير الاضطراب متغيرا معرفيا أي يشل ال جانب المعرفي 
لقلق الاختبار والذي يتأثر بتقدير الفرد لذاته معرفيا. 

وقد يكون انخفاض الارتباط بين متغير الاضطراب (الجانب) المعرفي لقلق 
الاختيار) والتحصيل الدراسي االمتمشل في المعدل التراكمي) هو أن التحصيل 
الدراسي تم تمثيله في ضوء المعدل التراكمي بعيدا عن اختبار نصف الفصل والذي يشل 
الموقف الاختباري الضاغط. 


توصيات وبحوت مقترحة : 
في ضوء نتائج الدراسة الحالية يبوصى الباحث يا يأتي : 
١‏ مساعدة الطلاب على علاج قلق الاختبار لديهم والذي يعاني منه كثير من الطلاب 
في مرحلة التعليم الجامعي وهناك عدة اقتراحات في هذا الصدد منها : 
- اتباع الطلاب لعادات استذكار جيدة؛ وللمعلم و الوالدين والطالب نفسه دور 
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في التدريب على هذه العادات؛ حيث أكد ألين وآخرون )۱۹۷١(‏ ,عازه 
اهاه أهمية مهارات وعادات الاستذكار كبرامج لعلاج قلق الامتحان. 


- أن يسع دور المرشد الأكاديي عما هو عليه الآن ليسهم في إرشاد الطالب نحو 
عادات استذكار جيدة وأيضا مساعدة طلابه على التخلص من مشكلة قلق 
الاختبار. 

-الحد - قدر الامكان - من هيبة الاختبار ومحاولة التنويع في طرق تقويم 
الطلاب بحيث لا يكون الامتحان هو نهاية ا مطاف بالنسية للطلاب وهو المحدد 
الأول والأخير لمستقبلهم الجامعي. 


- توطيد العلاقة بين الطالب والاستاذ الجامعي بحيث يشملها الود والصداقة 
والتفهم لمشكلات هذا الطالب. 


۲- اهتمام الجامعة بالطلاب الذين يعانون من انحدار في معدلاتهم التراكمية والذي 
يترتب عليه ارتفاع في مستوى قلق الاختبار لديهم ما يؤثر بالتالي ومرة أخرى 
على المعدل التراكمي ليزيده إنخفاضا؛ ويكن أن يحم ذلك على من خلال الارشاد و 
التوجيه النفسي للطلاب من قبل مرشديهم أو المتخصصين في هذا المجال لتعرف 
الأسباب التي أسهمت في انخفاض المعدلات التراكمية لهؤلاء الطلاب. 

۳- التركيز أيضا على رضا الطلاب عن دراستهم والتي تسهم بشكل فعال في خفض 
مستوى قلق الاختبار لديهم وبالتالي رفع المعدل التراكمي وهنا المسئولية مشت ركة 
بين الطالب و الاستاذ وال جامعة وأيضا الأسرة. 

-٤‏ يجب على المعلم (استاذ الجامعة) أن يتفهم جيدا المشكلات النفسية لطلاب 
الجامعة والتي جا e‏ في مقدمتها مشكلة قلق الاختبأر والخوف من الفشل وذلك 
من خلال دراسة أحمد عبادة وجيهان العمران )۱۹۹١(‏ على طلاب جامعة البحرين. 

-١‏ تشجيع الطلاب على المشاركة في الأنشطة الطلابية لتنمية هواياتهم حيث أثبتت 
بعض الدراسات أن الطلاب الذين يارسون الهرايات أقل عرضة للمشكلات 
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النفسية. (أحمد عبادة جیهان العمران» ۱۹۹۱). 

-١‏ اعداد برامج لتدريب الطلاب على مهارات وعادات الاستذكار الجيدة ومكن أن بتم 
ذلك من خلال بعض المقررات مشل : سيكولوجية التعلم» سيكولوجية القعلم 
والقراءة. 

۷- توعية الطلاب بالعرامل التي تسهم في التذكر وتقلل من كم النسيان ومنها ما 
يتعلق بالمادة الدراسية. طريقة الاستذكار» طريقة الحدريس» الحالة الانفعالية 
للطلاب أثناء الاستذكار أو أثناء استدعاء المعلومات. 

۸- توطيد العلاقة بين البيت وال جامعة؛ ويمكن لوسائل الاعلام أن تأخذ دورها في هذا 
الصدد. 

۹- اعداد برامج إعلامية لتوعية الطلاب حول عادات ومهارات الاستذكار الجيدة 
وكيفية التخلص من مشكلة قلق الاختبار وبخاصة في المواقف الضاغطة. 

كما يوص ى الباحث بإجرا ءا لزيد من البحوث في هذا ا مجال منها على سبيل ا فال : 

أ- اعداد برامج لعلاج قلق الاختبار لدى الطلاب وقياس مدى فاعليتها. 

ب- اعداد مشل هذه الدراسة ولكن من خلال موقف اختباري أكثر ضغطا وهو 
اختبار نهاية الفصل. 

ج- دراسة العوامل المسهمة في قلق الاختبار لدى طلاب الجامعة. 

د- اعداد برامج لتدريب الطلاب على مهارات وعادات الاستذكار لدى طلاب 
الجامعة. 

هد اعداد دراسة حول دور الارشاد الاكاديي في خفض قلق الاختبار لدى الطلاب. 

و- إجراء المزيد من الدراسات حول العلاقة بين قلق الاختبار والقدرة التذكرية. 
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